FICHE DE POSTE - RESPONSABLE DE L'ESIC

	Direction 

ou structure


	DIRECCTE POITOU-CHARENTES

	Unité administrative

	Direction régionale 

Service informatique de la DIRECCTE 



	Localisation géographique

	47, rue de la cathédrale 86000 POITIERS


	Mission de l'unité administrative
	L'Equipe Systèmes d'Information et Communication (ESIC) assure:

Le pilotage de l'activité (Gestion du budget et des achats sur le champ des SIC)

Le suivi de la qualité des services informatiques et des plans locaux d'amélioration L'assistance à maîtrise d'ouvrage pour l'expression des besoins SIC de la DI(R)ECCTE L'exploitation et gestion des infrastructures locales, qu'elles soient informatiques ou

Le soutien aux utilisateurs

Le déploiement des infrastructures ou applications nationales

La gestion locale de la sécurité des systèmes d'information et de communication

Les Prestations de formation

Et participe aux activités suivantes :
- Apport de compétences des ESIC aux GAD et aux services informatiques d'administration
  Centrale :
- Apport de ressources sur les projets ;
- Contribution aux phases de conception nationale de solution en apportant la vision

  opérationnelle terrain et en étant force de proposition.



	Effectifs et moyens
	1B 4C 



	Poste :


	RESPONSABLE DE L'ESIC

	Rattachement hiérarchique :


	Secrétaire général

	Catégorie :
	A


	Programme :
	Programme 155


	Affectation

Fonctionnelle :

	Action support


	DOMAINE 

METIER / METIERS
	Systèmes d'information

Responsable des Systèmes d'Information (J30) 
Responsable équipe informatique DI(R)ECCTE (RSIC) - 



	Missions 
et Activités :
	Animer l'équipe
- Organisation et management RH de l'équipe ;

- Animation de réseaux, formations de l'équipe ;


- Réunions ESIC LOCALE ;

- Participation en tant que de besoin et en tant qu'expert aux instances de concertation locales et

  nationales en fonction des mandats détenus.
Piloter l'activité de l'ESIC et suivre la qualité des services informatiques aux utilisateurs

1) Pilotage des services informatiques : Suivi de la qualité des services informatiques rendus aux utilisateurs, au sens large et pas uniquement des seuls services fournis par l'ESIC, Pilotage et reporting (DIRECCTE et niveau national) des activités de l'ESIC, qualitatif et quantitatif; Communication et information vers l'ESIC et vers les utilisateurs; Visites périodiques des UT.

2) Préparation – suivi budget informatique : Préconisations pour les achats de matériel, logiciel ou prestation informatique d'initiative locale (exemple: Smartphone parmi la liste proposée, matériels hors marchés nationaux, ...) ; Gestion de parc avec donc connaissance précise de l'inventaire des machines locales et des bâtiments, ceci concernant les matériels informatiques et les moyens de communication dont la téléphonie; Préparation et suivi d'exécution du budget, et référent technique des achats dans le domaine SIC.

Assister les services de la DIRECCTE dans l'expression de leurs besoins sur le champ des SIC

- Assurer l'assistance à maîtrise d'ouvrage auprès du CODIR, relative aux besoins d'outillage SI

  exprimés par les services, avant remontée vers l'échelon national adéquat ;

- Lien avec les partenaires extérieurs de la DIRECCTE sur champ SI, en particulier sur des projets

    locaux ; Assistance à l'ingénierie de formation, s'agissant de l'élaboration du PRF ;

- Suivi de l'aménagement des locaux pour tous les volets câblages (courant fort, courant faible), 
  locaux techniques, afin d'assurer la cohérence d'ensemble des infrastructures réseau;

- Veille technologique sur les équipements du périmètre de responsabilité de l'ESIC.

Fonction de RSSI

- Mise en oeuvre de la PSSI, conformément à la politique définie par l'AQSSI et en relation avec le RSSI DGP ;

- Contribution au plan de continuité d'activités de la DI(R)ECCTE ;

- Assistance des services logistiques sur la GTB (Bâtiments), la GTI (Incendie) et la GTS (Sécurité)
  pour les interfaces avec les systèmes d'information et de communication.

Piloter les projets locaux (site pilote, déménagement…)

- Pilotage des projets locaux selon leur importance.



	Compétences métier :
	Responsable des Systèmes d'Information (J30)



	Compétences spécifiques du poste
	Compétences

- Architecture fonctionnelle et technique du système d'information de l'entité

- Méthodes de test et de recettes techniques

- Méthodes de mise en production

- Méthodologie de gestion de projet

- Anglais technique sur les TIC

  - Règles de sécurité des systèmes d'information et de communication applicables pour l'entité 

 Savoir-faire

- Manager une équipe

- Piloter les activités SIC dans l'entité et rendre compte

- Définir et suivre des budgets

- Planifier des opérations

  - Gérer les situations d'urgence

- Évaluer et maîtriser des risques SIC

- Faire appliquer les règles de sécurité applicables dans l'entité

Savoir être

- Décider et expliquer une décision

- Donner du sens pour mobiliser

- Avoir le sens de l'écoute et du dialogue 
- Travailler en équipe



	Contacts
	SG. 0549503481



