Unité Territoriale de la Marne – Contrôleur au service des Renseignements


	Direction ou Structure 
	Unité Territoriale de la Marne

	Unité administrative:
	Section Centrale Travail

	Localisation géographique :
	REIMS

	Mission de l’unité administrative :
	Echelon opérationnel de mise en œuvre des politiques du Ministère

	Effectifs et moyens ;
	Effectifs de l’UT : 69 agents dont 18 catégorie A, 24 catégorie B et 27 catégorie C

	Poste :
	Contrôleur du travail au Service Accueil et Renseignements en droit du travail

	Catégorie
	B

	Programme :
	111

	Affectation fonctionnelle  
	Sous l’autorité du responsable de la SCT et du directeur adjoint responsable du pôle

	Rattachement au répertoire des métiers de la mission ministérielle : http://www.intranet.travail.gouv.fr/suite.asp?rubriqueid=4312

	Domaine métier
	Accueil et renseignements des usagers

	Métier
	E20

	Insérer des lignes supplémentaires en cas de rattachement à plusieurs métiers

	Activités :
	( Renseignement des usagers sur la réglementation du travail, de l’emploi et de la formation professionnelle (accueil physique, téléphonique, courrier et messagerie)

( Réorientation vers d’autres services des demandes n’entrant pas dans la compétence de la Direction

( Réorientation et signalement aux sections d’inspection du travail des demandes justifiant leur intervention

( Elaboration de synthèses à partir des informations tirées de l’activité du service et des tableaux de bord de suivi de la gestion des ressources humaines

( analyse juridique des accords d’entreprise

	Compétences métier :
	Joindre la fiche métier ou y accéder sur  http://www.intranet.travail.gouv.fr/suite.asp?rubriqueid=4312

	Compétences spécifiques du poste :
	( Bonnes connaissances en droit du travail ou goût du contact et de l’aide au public en cas de 1er poste

( Bonnes connaissances des dispositions des conventions collectives
( Sens de l’écoute et de la diplomatie

( Goût pour la recherche documentaire et pour le raisonnement juridique

( Aptitude à la rédaction et à la mise en forme des concepts juridiques sans paraphrase


Rubriques additionnelles en cas de mise à la vacance du poste :

	Corps / Grade / Profil de recrutement :
	corps des contrôleurs du travail

	Situation du poste
	Vacant au 1er septembre 2011

	Contacts : 
	Qualité :
	 :
	@ :

	Jean-Michel LEVIER
	Directeur Adjoint
	03 26 69 57 08
	jean-michel.levier@direccte.gouv.fr
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