	
	

	Chargé du développement de l’emploi dans le cadre du pôle Entreprises- Emploi - Economie

 de la DIRECCTE

	Domaine métier :
	Niveau d'administration :

	Conception, promotion et mise en œuvre des politiques et dispositifs
	Services déconcentrés

	Activités exercées dans le métier :
	

	- Instruction et négociation de conventions avec les entreprises et les branches professionnelles en vue du développement des pratiques d'anticipation et de gestion prévisionnelle de l'emploi et des compétences, de l'amélioration de la qualité de l'emploi, de la promotion des dispositifs de soutien à l’emploi
- Suivi de l'exécution de ces conventions

	Compétences clés :
	

	Capacités de négociation – Connaissance de l’entreprise et des acteurs sociaux – Rapidité et réactivité

	
	

	
	

	
	

	Compétences associées au métier
	

	Blocs de compétence :
	Spécification :

	Connaître les problématiques et les politiques emploi, formation et insertion professionnelle
	Avoir une vision globale et transversale des politiques emploi, travail et formation professionnelle

Avoir une connaissance pointue des dispositifs et des mesures propres au champ d'intervention

	Connaître les problématiques et les politiques du travail
	

	Connaître les entreprises
	Avoir une connaissance générale de l'organisation économique et productive des entreprises et de leur environnement social

Avoir une connaissance précise de leur organisation et modalités de fonctionnement en matière :

- de gestion des ressources humaines

- de développement des compétences

- de relations sociales

- d'organisation du travail

	Connaître l'environnement institutionnel, économique, social et technique
	Connaître les compétences et les modalités d'intervention des organisations professionnelles et interprofessionnelles (employeurs et salariés)

Connaître les modalités du dialogue social dans les entreprises, les branches et au niveau interprofessionnel

	Savoir instruire, préparer et mettre en œuvre une décision
	Savoir conduire une négociation

Savoir rendre compte de l'avancement de cette négociation

Savoir prendre en compte et respecter les orientations du ministère

Savoir assurer le suivi de la bonne exécution de la convention

	Savoir concilier, rapprocher des positions ou des intérêts opposés pour susciter un accord
	Savoir proposer des solutions de compromis acceptables

- par les signataires de la conventions

- par les autres parties intéressées

	Savoir argumenter et convaincre
	Savoir promouvoir les dispositifs, et expliquer et justifier :

- les règles et les orientations retenues par l'Etat

- les mesures et positions prises dans le cadre des conventions

	Savoir apporter un conseil ou un appui
	Savoir identifier les besoins et les contraintes de l'interlocuteur

Savoir identifier les solutions les plus adaptées à sa situation

Savoir les proposer et les expliquer
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	Compétences associées au métier (suite)
	

	Blocs de compétence :
	Spécification :

	Savoir travailler avec d'autres
	Savoir recueillir les éléments d'informations nécessaires à la  négociation auprès :

- des services déconcentrés

- des organisations syndicales 

	
	

	
	

	Autres compétences associées au métier
	

	Connaître l'environnement institutionnel, économique, social et technique 

	Connaître le droit du travail, de l'emploi et de la formation professionnelle

	Connaître la réglementation des marchés et de la commande publique

	Connaître les autres normes juridiques (droit privé, droit pénal,…)

	Savoir rédiger des documents à usage interne (notes, comptes-rendus…)

	Savoir utiliser les outils bureautiques et NTIC

	Savoir être en relation avec les usagers

	Etre capable de confidentialité

	Etre capable de souplesse et réactivité

	Savoir anticiper

	Savoir mesurer les incidences des choix et des propositions

	Savoir rendre compte
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