FICHE DE POSTE 
CHARGE DE MISSION « ACCOMPAGNEMENT DES PUBLICS EN DIFFICULTÉS » ET « COMPETENCES CLES »
	Direction 

	Direction du Travail, de l’Emploi et de la Formation Professionnelle de Mayotte
	Métier : Chargé de mission « accompagnement des publics en difficultés » et chargée de mission « lutte contre l’illettrisme ».
	

	Localisation géographique de l’emploi
	Résidence administrative à Mamoudzou
Mayotte 


	
	

	Grade :
	Poste de niveau catégorie A de la fonction publique de l’État

	Poste existant
	x
	

	Positionnement organisationnel et hiérarchique : Placé sous l’autorité du directeur-adjoint. l’agent est responsable de l’animation, de la coordination et du suivi des objectifs du service « accompagnement des publics en difficultés » et chargé de mission « lutte contre l’illettrisme » (ci-joint, l’organigramme actualisé).

	Missions : Animation, gestion, mise en œuvre et suivi des politiques  en faveur :

· de l’accompagnement des publics en difficultés (insertion, réinsertion et lutte contre l’illettrisme, Ateliers pédagogiques personnalisés, détenus, etc.) 
· de la politique d’accompagnement des jeunes vers l’emploi (MLI) 
· de la mise en œuvre et du suivi du CPER

· De l’animation, de la programmation, du suivi et de l’accompagnement du programme de lutte contre l’illettrisme 

	Actions du BOP 103 
Action 2 : accès des actifs à la qualification.

Actions du BOP 102


	Contacts :
Jean-Paul AYGALENT, Directeur du Travail ou Paul LUBAC, Directeur adjoint du travail

Mail :
 jean-paul.aygalent@travail.gouv.fr
ou paul.lubac@travail.gouv.fr
Evolutions des tâches à accomplir

1) Développer l’offre d’insertion professionnelle dans les secteurs marchands et non marchands

2) Elaborer et proposer à ses supérieurs une politique de communication sur les actions conduites par le SPE 


	Compétences techniques : 
Ingénierie de projet : définition des objectifs pour l’ensemble des acteurs, 
Elaboration d’appel à projets, de conventions, de chartes en lien avec les missions
(ex : CPER, IRILL, APP)
Suivi financier et budgétaire
Compétences organisationnelles : 
Travail transversal avec les services  (notamment avec la CDM, la Préfecture dans

Le cadre de la politique de la ville)
Animation de réseaux de partenaires (MLI, CRIJ, etc.)
Compétences relationnelles 
Management d’équipe
Management transversal notamment lors de pilotage de projets (interservices 
et inter institutions) ;
Mobilisation des prestataires, partenaires et acteurs autour d’objectifs ;
Qualités humaines : 
Aisance relationnelle, capacité à mobiliser et à fédérer, esprit d’initiative et de décision ; 
Capacité d’innovation, adaptabilité, disponibilité ;
Sens des responsabilités : capacité à faire reconnaître la légitimité d’un dispositif
mis en œuvre par l’Etat, capacité à exiger le respect des engagements pris 
par les partenaires et en contrepartie, assurance à tenir ceux pris au nom de l’Etat ;
Sens de l’équité.

Sens du service public et hiérarchique, rigueur, écoute et ouverture d’esprit.


	

	


