DIRECTEUR ADJOINT A L’EMPLOI

	
	
	
	
	

	
	
	DOMAINE MÉTIER
	
	NIVEAU D’ADMINISTRATION

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Services déconcentrés

	
	
	
	
	

	
	
	EMPLOIS-RÉFÉRENCE DU RÉPERTOIRE INTERMINISTÉRIEL DES MÉTIERS DE L’ÉTAT (RIME) ASSOCIÉS

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	
	
	
	
	

	
	
	ACTIVITÉ EXERCÉES DANS LE MÉTIER :

	
	
	
	
	


Animation et encadrement du pôle Emploi :

	Animer, appuyer et suivre l’activité des agents

Contribuer à la construction des actions collectives, des plans d’action et des budgets opérationnels de programme (BOP) et à la déclinaison territoriale des politiques nationales

Organiser l’activité administrative du pôle et garantir l’effectivité et la qualité de sa production

Prendre en charge certains dispositifs relevant de la compétence du directeur

Représenter les services auprès des partenaires et interlocuteurs internes ou externes aux services

Organiser la production des informations nécessaires et contribuer à sa mise en œuvre

Contribuer à la gestion des ressources humaines du pôle


	
	
	
	
	

	
	
	COMPÉTENCES CLÉS

	
	
	
	
	

	
	
	Maîtrise du droit du travail, de l’emploi et de la formation professionnelle – Capacité à piloter et à porter les projets – Compétences managériales.


	
	
	
	
	

	
	
	PRINCIPALES ÉVOLUTIONS ET ENJEUX :

	
	
	
	
	

	
	
	Mise en avant et développement des politiques de l’emploi.


	
	
	
	
	

	
	
	COMPÉTENCES ASSOCIÉES AU MÉTIER:

	
	
	
	
	

	Blocs de compétence
	Spécification

	Connaître le droit du travail, de l’emploi et de la formation professionnelle
	Disposer d’une excellente connaissance de la réglementation du champ d’intervention et d’une maîtrise des savoir-faire nécessaires au contrôle de son application, permettant :

	Connaître les dispositifs et politiques de l’emploi
	· d’apporter un appui aux agents, de relayer leur intervention,

· d’apporter une expertise sur les questions les plus complexes,

· de donner des impulsions, d’identifier des pistes d’action

	Savoir instruire, préparer et mettre en œuvre une décision
	Savoir instruire les décisions de la compétence du directeur

	Savoir apporter un conseil ou un appui
	Savoir être disponible

Savoir écouter et identifier les questions posées

Savoir expliquer la réponse apportée

Savoir construire, notamment dans les relations avec les partenaires un environnement favorable à l’action des agents

Savoir asseoir sa légitimité sur la compétence,  l’expertise et le relationnel

	Savoir animer un travail collectif
	Savoir :

· lancer une réflexion collective

· impliquer l’ensemble des agents concernés

· animer une réunion

· valoriser la diversité des points de vue

· tirer parti des différentes approches et de la pluridisciplinarité

· dégager une dynamique commune

· tirer et formaliser des conclusions

	Savoir piloter l’organisation, le déploiement d’un projet
	Savoir :

· définir les objectifs d’un projet

· monter le projet, définir les actions et planifier leur réalisation

· impliquer et faire contribuer les parties prenantes au projet

· suivre l’avancement et anticiper les difficultés

	Savoir concevoir les modalités opérationnelles et les outils de mise en œuvre des politiques
	Savoir décliner les politiques du ministère dans :

· les programmes et plans d’action

· les chartes ou conventions conclues avec les partenaires

· les orientations données aux agents

	Savoir animer / encadrer dans un cadre hiérarchique
	Savoir :

· organiser le travail

· animer une réunion ou une discussion

· écouter et communiquer dans le cadre d’une relation hiérarchique

· faire partager par l’ensemble de l’unité des objectifs communs

· motiver et valoriser les agents

· adapter ses méthodes de management en fonction des individus et des situations

· déléguer et donner des instructions

· transférer des connaissances

· suivre l’activité et la performance des agents du pôle

· résoudre les conflits

· rappeler à l’ordre si nécessaire

	Connaître les modalités de gestion des ressources humaines dans l’administration
	Savoir fournir les informations et les contributions nécessaires à la gestion des ressources humaines du pôle

Etre capable d’expliquer aux agents leur situation

	Etre capable de représenter le service
	Etre capable de représenter le service et le directeur dans des réunions institutionnelles ou publiques

Savoir présider une commission

	Savoir argumenter et convaincre
	Savoir assurer la promotion des politiques du ministère

Savoir négocier avec des interlocuteurs externes

Savoir expliquer et défendre les options prises


	
	
	
	
	

	
	
	AUTRES COMPÉTENCES ASSOCIÉES AU MÉTIER:

	
	
	
	
	

	Connaître l’environnement institutionnel, économique, social et technique

	Connaître l’organisation, les missions, le fonctionnement et les conditions d’intervention des services

	Connaître les entreprises

	Connaître les problématiques et les politiques emploi, formation et insertion professionnelle

	Connaître les problématiques et les politiques du travail

	Connaître le droit administratif

	Connaître les autres normes juridiques (droit privé, droit pénal.. )

	Connaître les techniques de management

	Connaître les outils et techniques du pilotage de la performance

	Connaître les applications informatiques et leurs fonctionnalités

	Savoir contrôler l’application d’une règle et la faire respecter

	Savoir exercer une veille. Savoir utiliser des outils de reporting

	Savoir adapter l’organisation et les méthodes de travail

	Savoir anticiper

	Etre capable d’être force de proposition et d’innovation

	Savoir concilier, rapprocher des positions ou des intérêts opposés pour susciter un accord
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